Apoios Sociais nha Energia

O que sao?

A Tarifa Social de eletricidade e o Apoio Social Extraordinario ao Consumidor de Energia (ASECE)
sdo beneficios sociais definidos pelo Governo, em forma de desconto na fatura de energia elétrica
e gas natural, destinados a pessoas singulares que se encontrem em situacdo de caréncia
sécio-econémica.

No caso da tarifa social o desconto sera de 0,19 €, 0,39 €, 0,59 € ou 0,79 € para as poténcias 1.15,
2.3, 3.45 ou 4.6 kVA, respetivamente.

No caso do ASECE o desconto sera 13,80 % sobre o valor da fatura, excluindo IVA e demais
impostos, contribuictes e taxas que sejam aplicaveis.

Quem pode beneficiar?

Poderéo beneficiar do desconto na fatura de eletricidade os clientes com contrato ativo de
fornecimento de energia elétrica, que se destine exclusivamente a consumo doméstico, em
habitacdo permanente, e cuja poténcia contratada seja igual ou inferior a 4,6 kVA (podera
confirmar este dado na sua fatura de eletricidade no campo de dados identificado por "poténcia
contratada"). Para além destas condi¢cBes os clientes deverdo receber pelo menos um dos
seguintes beneficios sociais:

- Complemento solidario para idosos;

- Rendimento social de inser¢éo;

- Subsidio social de desemprego;

- Primeiro escaldo do abono de familia;

- Penséo social de invalidez.

Como pode solicitar estes apoios sociais?

Poderédo solicitar os apoios sociais no balcdo Casa do Povo de Valongo do Vouga, (onde devera ter
consigo a fatura de eletricidade mais recente e o numero de identificacdo da seguranca social -
NISS).

Transitoriamente, os pedidos efetuados até dia 31 de dezembro de 2011 beneficiardo do desconto
do ASECE desde o dia 1 de outubro de 2011, ou a partir da data de elegibilidade, se posterior a 1
de outubro.

Podera acumular o desconto do ASECE com o desconto da tarifa social de eletricidade.

Se j& beneficia da tarifa social de eletricidade, ser-lhe-a atribuido automaticamente o desconto do
ASECE.

Onde pedir mais esclarecimentos?

Mais esclarecimentos poderdo ser obtidos através do telefone (234 644 414), através do endereco
eletrénico (casapovovalongo@netc.pt) ou no balcdo Casa do Povo de Valongo do Vouga.
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